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Certificateur : Ministere de I’ Education Nationale et de la Jeunesse

Conditions d'admission

Etre titulaire d’'un baccalauréat général, technologique et professionnel ou situation post-bac.
Une lettre de motivation, CV, tests de positionnement.

Admission aprés entretien et validation du dossier d'inscription.

Présentation générale

Le BTS SP3S forme des professionnels du secteur sanitaire et social.

Le titulaire accompagne les publics dans l'accés aux droits, aux soins et aux prestations
sociales.

1l travaille en collaboration avec les professionnels de santé et les partenaires institutionnels.

11 analyse les besoins, propose et organise des services et prestations.

Il participe a la gestion administrative, aux projets et a la démarche qualité.

Il contribue a I'évolution de la structure dans le respect du cadre 1égal.

Qualités requises

o Intérét pour les entreprises de services a la personne et aux usagers
o Intérét pour la gestion des ressources humaines

e Capacité a travailler en équipe

¢ Rigueur dans I'aménagement de son temps de travail

¢ Bon sens relationnel

¢ Autonomie

¢ Disponibilité

¢ Dynamisme

¢ Discrétion

Objectifs de la formation

o Accueillir et informer le public

¢ Analyser les besoins et mettre en place les prestations et services adaptés
¢ Actions de communication et de promotion

¢ Coordination d'équipe et partenariale

¢ Collaborer a la gestion de la structure ou du service

¢ Obtenir une qualification de niveau V

Suivi de I'action

¢ Attestation d'entrée en formation.

e Convention de formation de stage / contrat d'apprentissage
¢ Emargement des apprentis

¢ Livret d'apprentissage ou carnet de liaison

¢ Bilan de groupe et/ou individuel chaque fin de session MFR.
¢ Bilan a chaud puis a froid apres la formation

Structure d'accueil

e Aide a domicile e Structures d'accueil pour personnes
e Assurances handicapées (IME, ESCO, MAS...)

¢ Cliniques privées e Services aux familles (UDAF, mission
¢ Collectivités territoriales et EPCI locale, DAQ, Maison de l'adolescence...)

¢ Instances judiciaires e Organismes de formation (colleges, MFR,
e Mutuelles / Sécurité Sociale lycées, Universités...)

¢ Organisations syndicales ¢ Structures d'accueil pour personnes agées



